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Citrix Certified Associate & Professional —
Networking (CCA — APPDS & CCP - APPDS)

Citrix Certified Expert — Networking
(CCE — APPDS)

Citrix Certified Administrator
fir alle Citrix Produkte
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PRINCE2 Practitioner
ITIL® 4 Foundation Level
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WARUM ICH?

Ein international anerkannter Experte erhebt, plant, dokumentiert und realisiert lhre IT
Projekte mit Professionalitat, Engagement und Initiative. Wissen und Langzeiterfahrung
im Umgang mit IT-Infrastrukturen, Menschen und Prozessen qualifizieren mich dafir.
Ich erhebe Ihre Geschéftsbedurfnisse, beschreibe Ihre IT Services, erstelle und
dokumentierte Technische Architekturen, plane und implementiere Lésungen und
sorge fiir eine reibungslose Ubergabe Ihrer IT Projekte im Enterprise Umfeld in Europa
und Weltweit.

Ein Partner mit dem Projekte wie gewollt nach Plan und Budget verlaufen.

Vertrauen Sie auf mein Wissen, Erfahrung und Expertise!

POTENZIELLE ROLLEN

m Technical Expert und Solution Architect
Technischer Spezialist und Losungs Architekt mit Hauptfokus auf IT Infrastruktur,
Cloud, Citrix ADC (friiher NetScaler), Citrix VDI, Client und Endpoint Management
m Projektleiter, Technischer Projektleiter, Projektkoordinator
PM fur lhre IT Projekte; Migrations-, Transitions-, Outsourcing-, Near-/Offshoring-
Projekte
m Service Manager, Nachfrage Manager, Demand Manager
Erkennung und Beschreibung der Bediirfnisse und Projektanforderungen von
Kunden und Partnern, Erstellung von Projektdefinitionen

KERNKOMPETENZEN

m Projekt, Service und Architektur-Erstellung
Erhebung des Kundenbedarfes, Analyse der Méglichkeiten, schriftliche Service und
Architektur Erstellung

m System- aufbau, -optimierung und Dokumentation
Konfiguration, Installation, Integration und Support fir Systeme, Server und
Netzwerke

m Kommunikation und Personalfiihrung
Erhebung, Aufbereitung und Verstandliche Vermittlung komplexer auch technischer
Sachverhalte
Zertifizierter Trainer (Schulungserfahrung > 1000 Tage)

INTERNATIONALE ERFAHRUNG

Dank eingehender Erfahrung mit (Biiro-)Kulturen auf 5 Kontinenten finde ich mich
schnell in internationale Kontexte und Geschafts-welten ein und kooperiere effektiv
mit Kollegen vor Ort.

Herbert Hoffmann StraRe 19, 2412 Wolfsthal, Osterreich / +43 664 423 39 40 / roland@geldner.co.at Stand: 23. 02. 2023 v22 ‘ 1



QG ROLAND GELDNER

Solution Architect / Trainer / Project Manager

GESCHAFTPROFIL v2.20

TOP-PROJEKTE

2009 - 2023

SPRACHKENNTNISSE

Deutsch Muttersprache +++
Englisch Geschéftssicher +++
Slowakisch Geschéftssicher + 4+

Enterprise Architekt mit Schwerpunkt auf ,,Application delivery“ fiir Citrix Professional Services
Konzeptionierung, Umsetzung und Dokumentation von Sicherheitsrelevanten Architekturen fiir GroRkunden von Citrix
Systems, Inc . Citrix ADC, Citrix Storefront, Citrix FAS, Citrix Cloud, Citrix Virtual Apps and Desktops, ITIL, TOGAF

SSL-VPN und Application Delivery fiir Windows-Applikationen bei Deutscher Krankenkasse
Erstellung eines Citrix Application Delivery- und eines SSL-VPN- Konzepts fir liber 19.500 Benutzerinnen; Planung
und Umsetzung des Projekts Telerabeit, technische Implementierung sowie Migration zum Outsourcer, ITIL, TOGAF

Application Delivery fiir Web-Applikationen im 6ffentlichen Sektor
Erstellung und Implementierung eines Sicherheitskonzepts fur Delivery von tber 100 staatlichen
Web Applications, Planung, Koordination und Durchfiihrung des Projekts; Citrix ADC, WAF, ITIL, TOGAF

BISHERIGE EINSATZORTE (AUSZUG)

Deutschland
Berlin, Muinchen, Hamburg, Frankfurt, KéIn Disseldorf, Hanover,

Bremen, Dresden, Leipzig, Bonn, Mainz, Erfurt, Chemnitz, Ingolstadt,

Ulm, Augsburg, Gross-Umstadt, Bonn, Wupperthal

Osterreich

Wien, Graz, Salzburg, Bregenz, Eisenstadt, Klagenfurt, Sankt Polten,

Innsbruck, Wels, Hochst, Kennelbach, Wolfurt, Mattighofen,
Schwechat, Morbisch, Linz

Tschechische Republik
Praha, Brno, Ostrava, Mohelnice

Ungarn
Budapest, Gyor

Schweiz
Zrich, Bern

Spanien
Madrid, Valencia, Barcelona, Zaragoza

USA
Nashville, Atlanta, Orlando, Salt Lake City, Los Angeles

Vereinigte Araische Emirate
Dubai, Sharjah, Abu Dhabi

Iran
Teheran, Isfahan, Shiraz

Saudi-Arabien
Riyadh, Jeddah

BRANCHEN

Finanzen

Automobil Zulieferer

Versicherungen

Offentlicher Sektor

(regional, bundesstaatlich, Regierung)
Gesundheitswesen

Energieversorger

IT-Dienstleister

(Systemanbieter, Managed Service-Anbieter
Anwaltskanzleien, Steuerberater
Produktion, Industrie

Medizintechnik
Nicht-Regierungs-Organisationen

REFERENZEN

Ing. Edin Sarajlic, BSc- Landesregierung Karnten
Leiter Netzwerk-Services und Sicherheit

Marc Blumenberg, BARMER Hauptverwaltung
Competence Center Cloud / Infrastruktur

John Nolan, Citrix Professional Services
Senior Project Manager

AUSBILDUNG

Auszeichnung: Ingenieur 1996
Wirtschaftskammer Osterreich

Kunststofftechnik
TGM Wien

1986 — 1991
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KOMPETENZMATRIX Niveau: + Power User ++ Admin +++ Experte
Bereich Kompetenz/Detail Seit Zuletzt
Professionelle Projektorganisation

Fahigkeiten Inkl. Dokumentation, Management 2000 Heute

und Eigenschaften

Solution Design Experience

Technische Konzeption und Implementierung 2005 Heute
Personalmanagement
Teams mit bis zu 20 Mitgliedern, hauptséchlich international 2005 Heute
Zertifizierter Trainer
Erfahrung: Mixrosoft, Citrix, VMware — (iber 1000 Tage 2001 Heute
Erstellung und Unterricht von technischen Workshops 2002 Heute
Technische Dokumentation 2005 Heute
Erstellung von Training- und Workshop-Materialien, Handblichern
Architektur & Engineering 2005 Heute
TOOLKENNTNISSE
Bereich Kompetenz/Detail Niveau Seit Zuletzt
Professionelle Citrix ADC (NetScaler) +++ 2000 Heute
Fahigkeiten
und Eigenschaften
Citrix SD-WAN / Citrix Wan Virtualisation +++ 2005 Heute
Citrix Citrix ShareFile +++ 2005 Heute
Citrix Citrix Endpoint Management (Xenmobile) ++ 2001 Heute
Citrix XenApp ++ 2002 Heute
Citrix XenDesktop ++ 2005 Heute
Citrix XenServer ++ 2005 Heute
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TECHNOLOGIE

Kompetenz/Detail Niveau Seit Zuletzt
Application Delivery, Web Application Delivery +++ 2000 Heute
Reverse Proxy +++ 2006 Heute
Federation Services (SAML, O-auth) +++ 2006 Heute
Application-Level Firewalling +++ 2006 Heute
Verschliusselung (SSL) und Zertifikatsmanagement +++ 2015 Heute
Microsoft-basierte Umgebungen +++ 2006 Heute
Server-basiertes Computing +++ 2000 Heute
FortiGate Firewall +++ 2012 Heute
FortiAP Wireless Access Points +++ 2014 Heute
FortiSwitch Ethernet LAN Switches +++ 2015 Heute
Virtualisierung (Client, Server, Software) ++ 1996 Heute
Sicherheit ++ 2000 Heute
Softwarevertrieb und Systemmanagement ++ 2004 Heute
Enterprise Mobility Management Solutions +++ 2000 Heute
Softwarevertrieb und Systemmanagement +++ 2004 Heute
Microsoft Azure ++ 2020 Heute
Enterprise Mobility Management Solutions +++ 2012 Heute
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ZERTIFIKATE
Bereich Kompetenz/Detail Seit Zuletzt
TOGAF TOGAF 9.1 certified 2014 Heute
PRINCE2 PRINCE2 Foundation und Practitioner 2019 Heute
Citrix Citrix Certified Instructor (CCl) Networking 2007 Heute
Certified Trainer (CCI) 2006 Heute
Citrix NetScaler SD-WAN Certified 2007 2020
Citrix Certified Associate - App delivery and Security 2014 Heute
Citrix Certified Professional - App delivery and Security 2013 Heute
Citrix Certified Expert - App delivery and Security 2018 Heute
Certified Specialist — Networking 2017 2020
Certified Integration Architect (CCIA) 2007 2012
Citrix Certified Instructor (CCI)V-Apps and Desktops (XenApp, XenDesktop) 2006 2012
Certified Administrator (CCA) Xen Server 2008 2010
Certified Enterprise Administrator (CCEA) 2003 2006
Certified Advanced Administrator (CCAA) XenApp 2009 Heute
Certified Enterprise Engineer for virtualization (CCEE) 2012 2015
Microsoft Certified Trainer 2002 2008
Certified System Engineer (MCSE) 2003 2009
Certified Systems Administrator (MCSA) 2002 2009
VMware Certified Professional 2002
On Prem Installation Permission von Workspace ONE 2018 Heute
Herbert Hoffmann StraRe 19, 2412 Wolfsthal, Osterreich / +43 664 423 39 40 / roland@geldner.co.at Stand: 23. 02. 2023 v220 6



QG ROLAND GELDNER

Solution Architect / Trainer / Project Manager

GESCHAFTPROFIL v2.20

ZUFRIEDENE KUNDEN

m 50Hertz GmbH

m ACP X-Tech GmbH

m Allianz Group Slovakia

m Allianz Deutschland AG

m Andritz AG

m Atos Information Technology GmbH
m Atos IT Solutions and Services GmbH
m Austro Control GmbH

m Bank Austria

m Bank Forum

m BAWAG Group AG Osterreich

m BARMER Krankenkasse

m Bechtle GmbH & Co KG

Bundeskanzleramt Osterreich

BRZ Osterreichisches Bundesrechenzentrum
B.U.N.D. Deutschland
Commerzbank AG

D. Swarovski KG

Emmi AG - Schweiz

Gebriider Weiss Gesellschaft m.b.H.
Haas Food Equipment GmbH

H. & J. Briiggen KG

IT Solutions AT Spardat GmbH
Katholische Kirche Osterreich

KTM AG Landesregierung Karnten

Landesregierung Niederdsterreich

Landesregierung Salzburg
Landesregierung Steiermark
Landesregierung Tirol

Magna Steyr AG & Co KG

National Bank AG Deutschland

Neue Osnabriicker Zeitung GmbH & Co. KG
Osterreichische Finanzmarktbehérde
Osterreichisches Gesundheitsministerium
TYROLIT Schleifmittelwerke Swarovski KG
VAMED Management und Service GmbH
Voestalpine group-IT GmbH

ZKW Elektronik GmbH
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PROFESSIONELLE HISTORIE

Service Management, Architecturing und Solution Design June 2020 — June 2022
Client Supplier Car Industry
Tasks Creation of an application delivery concept for virtual desktops for over 20,000 XenApp and

and Xen desktop users, planning and implementation of the project and technical implementation.

Creation and implementation of a multi-appliance service delivery concept, integration of several

XenApp farms with multiple clients, creation of a multi factor authentication concept for the
IT services provider and its clients, creation of an operations and support concept.

Citrix NetScaler SDX 14020
Windows 2012/2016 Server
Active Directory

Igel Thin Clients Citrix XenDesktop
Citrix XenApp

VMware GSX/ESX

Project environment

APPLICATION DELIVERY FUR WINDOWS-APPLIKATIONEN SEP 2017 — APR 2019
Auftraggeber Dienstleister fir Sozialversicherungen
Aufgaben Erstellung eines Application Delivery-Konzepts fiir Virtual Desktops fur Gber 20.000 XenApp-

und Xen-Desktop-User, Planung und Umsetzung des Projekts und technische Implementierung.

Erstellung und Implementierung eines Multi Appliance Service Delivery-Konzepts, Integration mehrerer
XenApp-Farms mit mehreren Clients, Erstellung eines Multi Factor Authentication-Konzepts fir den
IT Services Provider und seine Clients, Erstellung eines Operations- und Support-Konzepts.

Citrix NetScaler SDX 14020
Windows 2012/2016 Server
Active Directory

Igel Thin Clients Citrix XenDesktop
Citrix XenApp

VMware GSX/ESX

Projektumgebung
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APPLICATION DELIVERY FUR WEB-APPLIKATIONEN 2009 — Heute
Auftraggeber Im 6ffentlichen Sektor
Aufgaben Erstellung und Implementierung eines Sicherheitskonzepts fir Delivery von uber 00 staatlichen
Web Applications. Planung, Koordination und Durchfiihrung des Projekts.
Validitatsprufung fir das Projekt mit Hilfe von Drittanbietern. Entwicklung und Implementierung
eines Application Delivery-Konzepts fiir Web Applications fiir hohe Verfugbarkeit und Performance.
Verbesserung dieser Infrastruktur Gber mehrere Jahre, Erstellung von Betriebshandbiichern
Projektumgebung + Citrix NetScaler SDX 14020
» Citrix NetScaler MPX
» Citrix NetScaler VPX
» Geotrust
» Microsoft AD
» Microsoft Certificate Services
» Secure Labs
* Qualys Information Security and Compliance
* Microsoft IIS
* Apache
» PaloAlto
APPLICATION DELIVERY STRATEGY 2017

Auftraggeber

Transport- und Logistikindustrie

Aufgaben

Konzeptionierung und Implementierung einer Application Delivery Strategy:

Mehrere SDX Service Delivery Appliances

Moderation (SAML) fir mehrere Dienstleister
Change-Management

Delivery-Dienste fiir Enterprise Mobility
Zertifikat-basierte Authentifizierung fir mehrere Clients
SSO via Kerberos Constrained Delegation und andere

Projektumgebung

Citrix NetScaler SDX

Microsoft AD

Microsoft NAP

Microsoft Certificate Services

SSLLabs

Qualys Information Security and Compliance
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WAN-VIRTUALISIERUNG UND -OPTIMIERUNG 2009 - 2018
Auftraggeber Einzelhandler
Aufgaben Konzeption und Implementierung von WAN-Virtualisierung fur einen groRen europaischen Einzelhandler:

Hohe Verfugbarkeit von WAN-Links fur tGber 220 Filialen, alle WAN-Links gleichzeitig aktiv. Erh6hung von
WAN-Performance fir alle Benutzer.

Citrix NetScaler SDX

Microsoft AD

Microsoft NAP

Microsoft Certificate Services

SSLLabs

Qualys Information Security and Compliance

Projektumgebung

INFRASTRUKTUR-ERRICHTUNG 2010 - 2011
Auftraggeber Bank
Aufgaben Technische Konzeption einer Plattform zur Bereitstellung fur Anwendungenfir server-basiertes Computing

durch VMware ESX und XenApp/XenDesktop.

Infrastruktur-Design

Implementierung und Projektkoordinierung
Koordinierung mehrerer Teams
IT-Architektur-Consulting

Technisches Consulting

Erstellung technischer Dokumentation
Rollout-Koordinierung fiir Client-Gerate
Entwicklung von Disaster Recovery-Konzepten
Durchfiihrung von Workshops
Implementierung von Server-Infrastrukturen
Onsite-Integrierung

Koordinierung internationaler Filialen (z.B. Ukraine, Polen, Russland)

Windows 2003/2008 Server
Active Directory

Windows XP

Citrix XenApp 5

Citrix XenDesktop

Citrix NetScaler

Citrix Provisioning Services
VMWare ESX 4.1
Appsense

Thinprint

IGEL UMS

HP EVA

Projektumgebung

SCHULUNGEN, DIENSTLEISTUNGEN 2004 - 2009

Berufsform Selbstandig

Beschreibung Zertifizierter Trainer fur Citrix, VMWare und Microsoft Schulungen
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